THERESET HOUSE

Reset — Empowered Soft skills




Een unieke aanpak

o  Onze aanpak kenmerkt zich door een no-nonsense houding, waarbij ook
de menselijke maat wordt erkend en geprioriteerd. We combineren
praktische bruikbaarheid en empathie om een en effectieve aanpak van
ons werk te garanderen

o  Ervaren trainers met zakelijke expertise. Hun professionele achtergrond
zorgt voor een hoogwaardige trainingservaring die voldoet aan de
hoogste normen

o Onze trainingssessies worden uitgevoerd in een huiselijke omgeving en
bieden een comfortabele en gastvrije omgeving die een positieve en
ontspannen leersfeer bevordert.

o Gespecialiseerd in het vertalen van complexe
verandermanagementconcepten naar begrijpelijke oefeningen. De
trainingsmaterialen en -activiteiten zijn ontworpen om de inhoud te
vereenvoudigen zonder afbreuk te doen aan de essentie, zodat
deelnemers de principes effectief kunnen begrijpen en toepassen

o De aanpak is gericht op het leveren van snelle resultaten. We geven
prioriteit aan strategieén en technieken die binnen kort tijdsbestek
merkbare en tastbare resultaten opleveren, waardoor deelnemers de
onmiddellijke impact van hun inspanningen kunnen ervaren

‘Het Reset-programma is echt uitzonderlijk vanwege de opmerkelijke
combinatie van inhoud, hoge kwaliteit en uitnodigende omgeving. Het
onderscheidt zich als een fenomenaal programma dat deelnemers een
unieke en impactvolle leerervaring biedt

De empathische aanpak en logische methoden die in dit programma worden
gebruikt, creéren een opmerkelijke ervaring die ik nog nooit eerder ben
tegengekomen. Het is echt een unieke en effectieve manier om alle stukjes
van de puzzel samen te brengen, wat resulteert in een uitgebreide en
transformerende leerreis
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Je wordt gezien en gehoord, met een sterke nadruk op het creéren van een
inclusieve en ondersteunende leeromgeving

De ervaring die dit programma biedt, is echt transformerend en overtreft
alles wat ik eerder ben tegengekomen. Het biedt een unieke en diepgaande
kans voor persoonlijke groei en ontwikkeling, waardoor het een blijvende
impact heeft

Als iemand sceptisch is over ‘zachte’ programma's, kan ik zeggen dat dit
programma alle verwachtingen overtreft. In mijn 25 jaar ervaring is dit het
beste en meest impactvolle programma dat ik ben tegengekomen
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Waarde voor klant, ondersteuningsvragen

/ Gedeeltelijke opsomming \

'Ons doel is om individuen in staat te stellen eigenaarschap te nemen over hun
werk en carriére door een persoonlijk leiderschapsperspectief te bevorderen

Wij streven ernaar de effectiviteit van onze hoogopgeleide internationale
collega's in de Nederlandse cultuur te vergroten

-

Wij hebben expats die bereid zijn om hun soft skills te verbeteren naast hun al
sterke technische capaciteiten, waardoor hun professionele ontwikkeling naar

Bij culturele ontmoetingen is het ons doel om de versmelting tussen de
verschillende betrokken culturen te vergemakkelijken.'

een hoger niveau wordt getild
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Resultaat \

Via het programma faciliteren we gedragsverandering, 90% van de deelnemers
die de reset hebben ondergaan, implementeren hun plannen met succes in de
praktijk

Het programma bevordert de groei van deelnemers in het effectief gebruiken
van hun soft skills in balans met hun technische vaardigheden. Als gevolg
hiervan ervaren ze verbeterde verbinding binnen hun teams, wat leidt tot
verbeterde samenwerking en synergie

De aanpak levert een hogere mate van medewerkers- en klanttevredenheid op,
waardoor een positieve impact ontstaat op zowel interne als externe /

stakeholders
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Reset - Empowered Soft skill training, dagindeling

Dag 0 Welkom

Setting & Programma
Kennis maken

4 B s |
. flexibiliteit bewustzijn

Reflectie op context
Download: Observatie van routines vanuit een gecentreerd perspectief

Zien: Observatie van routines vanuit een uitgezoomd perspectief
Voelen: Herkenning van gevoelens, gedrag en patronen
kPresencing (1): Beperkende patronen loslaten /

/ Dag 2 Concretisering \

Concretisering en plan

Presencing (2): Inzicht in nieuwe richtingen

Kristalliseren (1): Waarden en talent koppelen aan de richting
KKristaIIiseren (2): Toekomstplan, wat, hoe en wanneer /

Soft skill elementen
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Methodologie

Theorie U is een leermethode die wordt
gebruikt om een opkomende verandering te
ontrafelen

Is ontwikkeld door MIT gedrags- en
veranderingsexperts

Opent de geest, het gevoel en de wil en geeft
inspiratie om een stappenplan vorm te geven
dat leidt tot een passende context

Wordt getriggerd door een kernvraag die uit
de huidige context naar voren komt

Beantwoordt belangrijke vragen, creéert
content en geeft vorm aan intentie van
volgende stappen

U -reflectie

Downloading

herkenner

Zien

Voelen

Open geest
Open hart

l
@

Open wil

!

Presencing

llectief bewustz

U-concretisering
De praktijk

Prototyping

Kristalliseren
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Wat en hoe

4 v

De Reset Empowered Soft Skills training

o Verbetert fundamenteel begrip van gedrag, emoties, patronen en ritme in de
volgende 6 soft skills.

o Inspiratie (1) en Empathie (2), Situationeel bewustzijn(3) en Verbinding (4),
Stijiflexibiliteit (5) en Kwaliteit (6)

o Biedt begeleiding bij toekomstgerichte stappen

Q Biedt een jaar doorlopende ondersteuning aan de deelnemer /
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Onderdelen

Reset training *

De training omvat kennisdeling, instructiebegeleiding, praktische oefeningen en
ontspanningstechnieken

Complexe transformatieve literatuur wordt gepresenteerd in goed te begrijpen
inhoud

De omgeving biedt een comfortabele en ontspannen omgeving, terwijl ook

naadloos het werk wordt geintegreerd

Narratieve coaching *
Het juiste gesprek in een vorm van empathie en tegenoverdracht

* Theory U (Scharmer), Value-Driven Organisations (Barret), Spiral Dynamics (Beck & Cowen), AQAL (Ken
Wilber), 7 layers model (Bateson), core quadrant (Ofman), 7th and 8th Habit (Covey), MSBR (Kabat Zinn),
6 layers of soft-skills (Brouwer/ Gelder), The CEO whisperer (Manfred Kets de Vries)
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Aanpak

/ = -

De combinatie van trainen, gemeenschappelijk dineren, koken, samen sporten
en de mogelijkheid hebben om zich terug te trekken in de eigen kamer of
Oefeningen bieden nieuwe perspectieven en meer bewustzijn op vragen en rustige wandelingen te maken in de omgeving zorgt voor ontspanning.
richting

o Trainers en trainees trainen twee en een halve dag, inclusief overnachtingen

O

o De oefeningen bieden nieuwe perspectieven en vergroten het bewustzijn
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De omgeving zorgt voor een serene sfeer en bevordert gerichte aandacht,
waardoor deelnemers hun perspectief kunnen verleggen en inzichtelijk kunnen

o Deelnemers houden zich bezig met de ontwikkeling van een
ontdekken en consolideren

geindividualiseerd plan om hun toekomstige traject vorm te geven.

© Deelrcljemers krugden de m(.)gelljkher:d O_m tlwee vervolggesphrekken te voeren, De trainingslocaties bieden privacy en voldoen aan strenge hygiénenormen,
Wwaardoor tlfer ond erslteunmg van het implementeren van hun waardoor een veilige en schone omgeving voor deelnemers wordt
gepersonaliseerde plan / @garandeerd /

THE RESET HOUSE



Overzicht

Aanvraag manager of HR

Probleemstelling

Intake trainee

Reset twee en halve dag

Communicatie van resultaten naar de klant
Nazorg door middel van post training coaching

Vertrouwelijke informatie blijft tussen de trainers en trainees

Sever JIN

De concreetheid van de ondersteuningsaanvraag correleert direct met de
kwaliteit van de uitkomst.
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Onderliggende vragen worden behandeld en beantwoord

Na de training ervaren managers, HR-personeel en de stagiair aanzienlijk
Qerbeterde communicatie
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Investering

/ Specificatie (ex BTW)

Totale investering per deelnemer: €2.930,-

Training €2.120,-

Intake, logistiek, locatie, literatuur €510,-
KZna Reset coach gesprekken €300,- j
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Utrecht, Hulshorst, Rijswijk en Amden (Ch)
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